Логические функции
Количество ваших клиентов стремительно растёт: довольные рассказывают о салоне своим кудрявым друзьям, те записываются и рекомендуют его своим знакомым. 

Чтобы справиться с потоком заказов, вы наняли новых мастеров. Они объединились с более опытными коллегами в профессиональное сообщество для обсуждения проблем и взаимопомощи. 

Через несколько месяцев к вам пришли делегаты от сообщества мастеров салона и сообщили о проблеме. Работники не понимают, почему кто-то получает премию, а кто-то нет. Критерии кажутся им неясными и абстрактными. Вы согласились, что проблема есть: премии считаются вручную, поэтому кому-то везёт, а кому-то нет. Так дело не пойдёт.
[image: image]
Вам важно, чтобы мастера были спокойны и с удовольствием работали в вашем салоне. Поэтому вы решили сделать процесс начисления премий прозрачным — перейти от ручного к автоматическому расчёту. 

Сейчас администратор вычисляет премии по этой таблице:
[image: image]
Она вручную заполняет графу «План выполнен», затем смотрит на разряд мастера, оклад, количество отработанных смен и сама решает, нужно ли поощрить работника премией. 

Чтобы сделать премирование более объективным, нужны однозначные правила: как разряд, количество смен и выполнение плана влияют на расчёт премии. А в таблице правила — это формулы, которые проверяют, выполняются ли условия, и исходя из этого рассчитывают или не рассчитывают премию.

💡 Такие формулы называются логическими. Самые популярные из них — AND, OR и IF.

В этом уроке вы научитесь использовать логические формулы, а в итоговой практике увидите, что сфера их применения намного шире расчёта премий по заданным условиям. 

Принцип работы логических формул
Работа логических формул основана на двух понятиях: условие и истинность.

Условие

Логических условий всего шесть, и вы их знаете:

	№
	Название
	Пример
	Обозначение в таблицах

	1
	Равно  
	a = b, 2 = 2
	=

	2
	Не равно
	a ≠ b, 2 ≠ 3
	<>

	3
	Больше
	a > b, 2 > 1
	>

	4
	Меньше
	a < b, 2< 3
	<

	5
	Больше или равно
	a ≥ b, x ≥ 2, 2 ≥ y
	>=

	6
	Меньше или равно
	a ≤b, x ≤ 2, y ≤ 3
	<=



Истинность

Выражение может быть верным или неверным. Для этого в логике приняты понятия «истина» и «ложь».

💡 Истина и ложь (True/False) — базовые термины для любого программного обеспечения. Они не несут позитивную или негативную окраску, а только обозначают, является суждение верным или неверным.


Какие из приведённых суждений истинные, а какие ложные?
1) 3 = 2
2) 3 <> 2
3) 999 > 111111111111
4) 888 >= 777
5) 14 <= 14
Верный ответ: истинные: 2, 4, 5; ложные: 1, 3

Теперь проведите короткий эксперимент с формулами AND и OR и понаблюдайте, как именно работают эти формулы.


🛠️ Эксперимент 1
1. [bookmark: _GoBack]Создайте свою копию таблицы с расчётами премий мастеров салона (или файл “Модуль 4. Урок 16.xlsx”).
2. На листе «Эксперимент» в столбце AND напишите три формулы, каждую — в отдельной ячейке: =AND(2=2;3=3), =AND(2=2;3=4), =AND(2=3;3=4).
3. В столбце OR также напишите три формулы: =OR(2=2;3=3), =OR(2=2;3=4), =OR(2=3;3=4).
4. Сделайте выводы о работе этих формул и ответьте на квиз ниже.

Начало формы
Ниже дан список суждений о формулах AND и OR. Отметьте все истинные суждения.
1) Обе формулы возвращают значение TRUE, если все аргументы внутри формул истинны.
2) Если хотя бы один аргумент внутри формулы AND ложный, то формула вернёт значение FALSE.
3) Если хотя бы один аргумент внутри формулы OR ложный, то формула вернёт значение FALSE.
4) Формула AND возвращает значение TRUE только при условии, что все аргументы истинны.
5) Формула OR возвращает значение TRUE только при условии, что все аргументы истинны.
6) Если хотя бы один аргумент внутри формулы OR истинный, то формула вернёт значение TRUE.

Верный ответ: 1, 2, 4, 6


Для формулы AND важно строгое соответствие, а для OR достаточно частичного, поэтому:
· AND возвращает значение TRUE, только если все аргументы истинны.
· OR возвращает значение TRUE, когда истинен хотя бы один аргумент.
· Во всех остальных случаях формулы AND и OR будут принимать значение FALSE.

Понятно


Какое практическое значение у этих фактов? Узнаете, проведя ещё один эксперимент. 


🛠️ Эксперимент 2

К каждой из шести формул, которые вы написали в прошлом эксперименте, после закрывающих скобок добавьте *2*2.

Это можно сделать за одно действие, воспользовавшись функцией «Найти и заменить». Если не понимаете, как именно, нажмите треугольник рядом со словом «Подсказка».


Подсказка
1. Вызовите меню «Найти и заменить» (Ctrl+H или Правка → Найти и заменить)
2. В графе «Найти» напишите )
3. В графе «Заменить на» — )*2*2
4. В графе «Поиск» поставьте Этот лист и поставьте галочку напротив пункта Поиск по формулам
5. Нажмите Заменить всё → Готово


Готово


Заметили, что расчёты выполняются, только если логическая формула возвращает значение TRUE? 

Получается, что если к формуле добавить в качестве дополнительного множителя AND и OR, то вычисления будут выполняться только там, где заданные условия истинны.
Расчёты по условиям
Теперь вы можете с помощью функций AND и OR сделать подсчёт премий автоматическим.


🛠️ Задание 1
1. Поскольку вы пока не знаете, по какому принципу лучше выдавать премии, попробуйте два варианта.
2. Откройте лист Bonus. В столбце «Премия 1», используя логическую функцию AND, напишите формулу, которая начисляет 10% оклада только мастерам и старшим мастерам, выполнившим план.
3. В столбце «Премия 2», используя логическую функцию OR, напишите формулу, которая начисляет 10% оклада всем, кто или выполнил план, или отработал больше 20 смен.
Если составлять формулы пока тяжело, воспользуйтесь подсказкой ниже.


Подсказка

Премия 1:
1. Базовая формула для расчёта премии: =(ссылка на ячейку с окладом)*10%
2. Дальше нужно поставить знак умножения и добавить формулу AND. Получится: =(ссылка на ячейку с окладом)*10%*AND()
3. Первое условие — работник должен быть мастером или старшим мастером. Это условие можно переформулировать на тождественное: работник не должен быть стажером. На языке таблиц — (ссылка на ячейку с разрядом)<>"Стажёр"
4. Второе условие для формулы AND — (ссылка на ячейку с выполнением плана)="да"
5. Между двумя условиями нужно поставить точку с запятой.
Премия 2
1. Базовая формула для премии такая же: =(ссылка на ячейку с окладом)*10%
2. Дальше нужно поставить знак умножения и добавить формулу OR. Получится: =(ссылка на ячейку с окладом)*10%*OR()
3. Первое условие — выполнил ли работник план: (ссылка на ячейку с выполнением плана)="да".
4. Второе условие — отработал ли он больше 20 смен: (ссылка на ячейку со сменами)>20.
5. Между двумя условиями нужно поставить точку с запятой.

Начало формы
Сколько работников получат премии в этом месяце, согласно расчётам в столбце «Премия 1»?
1) 2
2) 4
3) 5
4) 7

Верный ответ: 1 - В этом случае только Илона и Роксана подходят под оба условия: они выполнили план и не являются стажёрами. А если выдавать премии по второму набору условий, то её получат все сотрудники кроме троих: Маргариты, Кассандры и Павла.


Формулы для самопроверки

Премия 1:
=D2*10%*AND(E2="да";C2<>"Стажёр") 

Премия 2:
=D2*10%*OR(E2="да";B2>20) 
Вы сделали два варианта расчёта премий. За справедливость теперь можно не переживать: оба варианта автоматизированы, а ошибки исключены. Осталось договориться с подругами, какой расчёт ваш салон будет использовать, и презентовать критерии самим мастерам.


Показать оба варианта подругам



Совладелицам нравится техническое воплощение, но с критериями они не согласны. Поэтому вы договорились рассчитать третий вариант — платить десятипроцентную премию только мастерам и старшим мастерам, которые либо выполнили план, либо отработали больше 20 смен.

Чтобы посчитать «Премию 3», вам нужно построить сложную формулу-матрёшку, используя и AND, и OR. Прежде чем писать формулу, определитесь, какая функция будет внутри, а какая — снаружи.


Начало формы
Как должна выглядеть формула для начисления 10% оклада только мастерам, которые не считаются стажёрами (условие 1) и либо выполнили план (условие 2), либо отработали больше 20 смен (условие 3)?
1) =оклад* 10%* OR(условие_1;AND(условие_2;условие_3))
2) =оклад* 10%* AND(условие_1;OR(условие_2;условие_3))
3) =оклад* 10%* AND(условие_1;условие_2;)*OR(условие_1;условие_3)

Верный ответ: 2 - Верно! Первое условие должно быть обязательным, а условия 2 и 3 — на выбор.


🛠️ Задание 3
В графе «Премия 3» напишите формулу, которая считает третий вариант премии.


Начало формы
Сколько человек получат премии, если использовать третий вариант?
Конец формы

1) 2
2) 4
3) 5
4) 7

Верный ответ: 2) - Верно! При третьем наборе условий премию получат 4 сотрудника: Илона, Фёдор, Глеб и Роксана.


Формула для самопроверки

=D2*10%*AND(C2<>"Стажёр";OR(E2="да";B2>20)) 


Вы с подругами остановились на третьем варианте и пришли презентовать критерии работникам.

Мастера салона согласились с общим принципом, но подсветили две проблемы: 
· Неочевидно, что такое выполнение плана, а хотелось бы, чтобы и здесь всё было прозрачно.
· Стажёры в любом случае не получат премии, даже если они много работали и выполнили план.
Чтобы исправить эти недочёты, вам пригодится третья логическая формула — IF.


Как она работает?




Формула IF с одним условием
Формула IF работает по алгоритму: 
1. проверяет заданное условие,
2. если истина — выдаёт первый результат,
3. если ложь — выдаёт второй результат.
Синтаксис такой:
=IF(условие для проверки;результат, если истина;результат, если ложь) 

Эту формулу любят преподаватели, потому что она помогает принимать зачёты и экзамены. Ведь можно задать пороговый балл, который разделит всех студентов на получивших и не получивших зачёт.

Например, эта формула ставит «Зачёт», если студент дал 10 или больше правильных ответов, и «Незачёт» в противном случае:
=IF(A1>=10;"Зачёт";"Незачёт") 

Вместе с мастерами вы договорились, что план будет одинаковым для всех — 25 реализованных услуг в месяц. Осталось написать формулу, которая будет автоматически выдавать значение «Да», если план выполнен, и «Нет» — в противном случае.


🛠️ Задание 4
1. Откройте в таблице скрытый лист «После собрания».
2. В столбце «План выполнен» напишите формулу, которая будет возвращать ответ «Да», если мастер выполнил 25 или больше услуг, и «Нет», если это условие не выполнено. 

Готово


Формула для самопроверки

=IF(C2>=25;"Да";"Нет") 


Отлично! Осталось покончить с дискриминацией стажёров и начать им тоже выдавать премии. 


🛠️ Задание 5
В столбце «Премия» на листе «После собрания» напишите формулу IF с аргументами:
· Условие для проверки — ячейка столбца «Разряд» равна «Стажёр».
· Результат, если истина — 5000.
· Результат, если ложь — скопируйте формулу, которую содержит столбец «Премия 3» на предыдущем листе. Формулу нужно отредактировать, поскольку в таблице появился дополнительный столбец.

Готово


У вас должна получиться такая формула:
=IF(D2="Стажёр";5000;AND(D2<>"Стажёр";OR(B2>20;F2="да"))*E2*10%) 

В ней есть два недостатка: 
· Формула два раза проверяет, не является ли мастер стажёром. Поэтому AND(D2<>"Стажёр") можно убирать: условия, прописанные в формуле OR, и так будут применяться только к тем, для кого условие D2="Стажёр" будет возвращать значение «Ложь».
· Премия 5000 рублей будет выплачиваться всем стажёрам без каких-либо условий. И если стажёр вообще не работал в этом месяце, он всё равно получит премию. Поэтому в формуле IF результат в случае истины нужно заменить и тоже сделать условным. Стажёр получит премию 5000 рублей не в любом случае, а только если он либо выполнит план, либо отработает больше 20 смен.
Финальная формула будет выглядеть так:
=IF(D2="Стажёр";OR(B2>20;F2="да")*5000;OR(B2>20;F2="да")*E2*10%) 

Вставьте её на место той, которую вы создали в предыдущем задании.

Конец формы

Готово!


Формула IF с несколькими условиями
Формулу IF также можно применять для вложенных условий — когда их сразу несколько и они связаны.
Благодаря этой особенности формулы IF, преподаватели могут не только проставлять зачёт, но и оценивать студентов в зависимости от количества правильных ответов. Например, можно написать формулу со следующими условиями:
· меньше 10 правильных ответов — оценка 2;
· от 10 до 15 — оценка 3;
· от 16 до 20 — оценка 4;
· от 21 до 25 — оценка 5.
Формула будет выглядеть так:
=IF(A1<10;"оценка 2";IF(A1<16;"оценка 3";IF(A1<21;"оценка 4";"оценка 5"))) 

Она действует по алгоритму:
1. если условие A1<10 истинно — оценка 2;
2. если условие A1<10 ложно → запускается вторая проверка A1<16;
3. если вторая проверка A1<16 истинна — оценка 3;
4. если вторая проверка A1<16 ложна → запускается третья проверка A1<21;
5. если третья проверка A1<21 истинна — оценка 4, если ложна — оценка 5.
Получается, что каждая оценка — это комбинация нескольких условий:
· оценка 2: A1<10 — истина;
· оценка 3: A1<10 — ложь, A1<16 — истина;
· оценка 4: A1<10 — ложь, A1<16 — ложь; A1<21 — истина;
· оценка 5: A1<10 — ложь, A1<16 — ложь; A1<21 — ложь.

🛠️ Задание 6

Вместе с подругами вы решили, что сотрудников нужно не только поощрять за высокие результаты, но и заботиться об их здоровье. Много рабочего времени ваши мастера проводят на ногах, а это серьёзная нагрузка на позвоночник.

В столбце «Надбавка за вредность производства» напишите формулу IF со следующей логикой:
1. Если любой сотрудник отработал больше 15 смен, ему или ей полагается «Бонус 1»: онлайн-курс «Цигун для спины».
2. Больше 20 смен — «Бонус 2»: тот же онлайн-курс и 3 сеанса массажа.
3. Больше 25 смен — «Бонус 3»: онлайн-курс, 3 сеанса массажа и дополнительные 2 дня оплачиваемого отпуска.
Если формулу составить сложно, обращайтесь к подсказке.


Подсказка

Формулу можно построить двумя способами:
1. если использовать в условиях знак больше >, то начинать надо с Бонуса 3;
2. если использовать знак меньше <, то начинать надо с Бонуса 1.
Для первого способа комбинация условий следующая:
1. Условие 1: больше 25 смен, если истина — Бонус 3, если ложь — следующее условие;
2. Условие 2: больше 20 смен, если истина — Бонус 2, если ложь — следующее условие;
3. Условие 3: больше 15 смен, если истина — Бонус 1, если ложь — Без бонуса;
4. Вложенность будет выглядеть так: =IF(условие1;если истина;IF(условие2;если истина;IF(условие3; если истина; если ложь))).
Для второго способа комбинация условия следующая:
1. Условие 1: меньше или равно 15 смен, если истина — Без бонуса, если ложь — следующее условие;
2. Условие 2: меньше или равно 20 смен, если истина — Бонус 1, если ложь — следующее условие;
3. Условие 3: меньше или равно 25 смен, если истина — Бонус 2, если ложь — Бонус 3;
4. Вложенность будет выглядеть так: =IF(условие1;если истина;IF(условие2;если истина;IF(условие3; если истина; если ложь))).

Проверить!
Формулы для самопроверки
=IF(B2>25;"Бонус 3";IF(B2>20;"Бонус 2";IF(B2>15;"Бонус 1";"Без бонуса"))) 
или
=IF(B2<=15;"Без бонусов";IF(B2<=20;"Бонус 1";IF(B2<=25;"Бонус 2";"Бонус 3"))) 
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